
Juan, ¿cómo llegó a formar parte de EULEN? 
En 2018 llegué al Grupo como miembro del 
Consejo Asesor donde solíamos ver sobre 
todo aspectos que tenían que ver más con 
la parte macroeconómica de la empresa. 
Es precisamente con el COVID cuando 
empiezo a profundizar en más temas de la 
compañía. Hay que tener en cuenta que, por 
las circunstancias, pasamos de tener una 
reunión al mes a una semanal.

Tras la pandemia mantuve mi participación 
como asesor, y fue hace apenas unos me-
ses cuando María José Álvarez me propuso 
la vicepresidencia de, ni más ni menos, que 
una empresa formada por más de 76.000 
empleados…Todo un reto para mí.

¿Cómo ha sido su acogida? Desde mi pun-
to de vista ha sido muy buena, aunque es 
verdad que sería conveniente preguntar a 
los demás, porque no dejo de ser un «ente 
extraño» que aterriza en la empresa (risas). 
Estoy muy agradecido por el recibimiento 
que he tenido y me gustaría destacar desde 
aquí el gran potencial que tenemos. En los 
próximos meses espero poder seguir cono-
ciendo a muchos más colaboradores para 
conocer de primera mano sus inquietudes 
diarias y empaparme de cada uno de los 
proyectos en los que participan. 

¿Qué objetivos se marca desde este nuevo 
cargo? Creo que uno de los más importan-
tes es seguir creciendo con la capacidad de 
alcanzar la excelencia en el servicio. Para 
ello creo que es fundamental trazar un plan 
o una estrategia a largo plazo.

¿Cuál era su percepción sobre la compañía 
antes de formar parte de ella? Como anéc-
dota le contaré que hace años estando yo 
viviendo en Pamplona hubo un atentado en 
el edificio central de la Universidad de esta 
ciudad, y la seguridad del campus estaba a 
cargo de EULEN. Todo se gestionó muy bien 
y he de reconocer que en una situación tan 
crítica esta gestión genera admiración.

A posteriori y ya trabajando aquí, te das 
cuenta de la envergadura real de la com-
pañía. Uno de los factores que más me im-
presiona es que somos una de las mayores 
empresas de servicios del mundo, además 
de tener una gran capacidad como empre-
sa empleadora en cada uno de los países en 
los que tenemos presencia.

¿Qué cree que puede aportar con su expe-
riencia? A lo largo de mi carrera profesio-
nal he estado en empresas de muy diversa 
índole: familiares, cotizadas en bolsa, in-
ternacionales, etc. Cierto es que la mayo-
ría de ellas procedían del sector industrial, 

pero también lo es que este conjunto de 
experiencias te permite tener una visión 
diversa en cuanto a estructuras, entornos, 
mercados, etc.  

Confío en que sea precisamente esa vi-
sión, la que me permita aplicar mecanis-
mos para implementar estrategias que 
favorezcan la continuidad del crecimien-
to de la compañía.

¿Cuál cree que es el mayor activo de la em-
presa? Sin duda alguna, las personas. Un 
aspecto que detecté claramente en tiem-
pos de COVID cuando los empleados se 
volcaron con la empresa. Mi pensamiento 
entonces es que este hecho respondía a que 
seguramente la empresa también se habría 
volcado con las personas en otras ocasio-
nes. Una reciprocidad de la que ahora estoy 
seguro porque forma parte de la cultura y 
de las señas de identidad de EULEN.

Sabemos que ha ocupado puestos de gran 
responsabilidad en otras organizaciones. 
¿Cómo espera que se recuerde su paso 
por el Grupo EULEN dentro de unos años? 
El legado que espero dejar es que me vean 
como a alguien que llegó para sumar. Creo 
que soy una persona a la que le gusta em-

Como muchos sabrán hace tan solo unos meses se incorporó a nuestra compañía Juan Sucunza como nuevo Vicepresidente 
Ejecutivo. Ha pasado poco tiempo desde entonces, aunque ha sido el suficiente para situarse e ir adquiriendo un conocimien-
to más profundo de nuestra compañía. Por ello, se ha considerado que este número de Entrenosotros sea la oportunidad de 
conocerle mejor a él.
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barcarse en nuevas iniciativas y los retos me motivan para trabajar 
cada día por alcanzar una mejora continua.

Habla con un gran entusiasmo… Sí, es que me encanta mi trabajo y 
disfruto con él cada día.

Eso es un privilegio… Sin lugar a duda.

¿Cuál considera que es el mensaje que debiera compartir toda la 
organización para remar en la misma dirección? EULEN es una em-
presa con muchas oportunidades por delante, es innegable. Por ello 
creo que nuestra obligación es aprovecharlas. Para hacerlo, creo 
que es imprescindible trabajar con cuatro valores fundamentales: 
audacia, exigencia, pasión y compromiso. 

Desde mi punto de vista, estos son los pilares fundamentales en el 
camino hacia el éxito.

Juan, habitualmente cerramos esta entrevista con una pregunta 
que ya es un clásico, por lo que con usted no debería ser menos… 
¿Qué significa para usted trabajar en una empresa como el Grupo 
EULEN?

Me permite participar, mejorar y llevar a cabo retos y compromisos 
con empleados entusiastas, comprometidos y conscientes de su 
misión y valores a todos los niveles. 
Asimismo, para mí supone la posibilidad de poder compartir este 
viaje con la que considero una de las mejores empresarias de Espa-
ña, nuestra presidenta, María José Álvarez.

Recibimos un premio por ser la 9ª empresa mejor valorada de 
nuestro país

InfoJobs, portal de ofertas de empleo líder de Espa-
ña, celebró la semana pasada los premios InfoJobs 
Awards dedicados a las empresas mejor valoradas por 
sus equipos de trabajo. 

Tras un análisis realizado a 120 000 empresas, el Gru-
po EULEN ha quedado entre las 10 mejores, lo cual re-
fleja los esfuerzos realizados como marca empleadora 
comprometida con las personas. 

La ceremonia de entrega tuvo lugar en el estadio del 
Atlético de Madrid donde acudieron en representación 
del Grupo EULEN nuestra Directora de Selección de 
Personal Operativo, María Jesús Algaba, y nuestro Di-
rector Comercial y de Experiencia de Cliente en EULEN 
Flexiplán, Ángel Luengo. 

Estos premios nacieron con el propósito de dar voz 
y espacio a los equipos de trabajo y, por ello, son los 
empleados y las personas que formaron parte de las 
empresas quienes votaron y definieron el ranking. 

Nuestra compañía ha recibido con gran entusiasmo 
este reconocimiento. Un premio así nos empuja a se-
guir trabajando como hasta ahora y, sobre todo, a ha-
cer lo máximo posible por continuar siendo líder en 
valores y una empresa comprometida con la sociedad 
apostando por el talento y el crecimiento profesional. 

¡Gracias por ser parte de nuestro éxito!

Somos un grupo
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Cierre de la IV Edición del Programa Dirige Internacional

Nos premian por tener uno de los siete proyectos tecnológicos 
más innovadores del año

En octubre finalizó la IV Edición del Programa de 
Desarrollo Directivo, celebrado por primera vez 
en la IE Tower, nueva sede de IE University en 
Madrid, organizado por la Universidad Corpora-
tiva EULEN, en colaboración con la escuela de 
negocios Headspring, Instituto de Empresa & Fi-
nancial Times.
Este programa, iniciado en el mes de marzo, ha 
formado a 30 alumno/as de la compañía en te-
máticas que inciden en la estrategia, el entorno 
geopolítico y tendencias del sector, la gestión de 
riesgos y oportunidades en términos de sosteni-
bilidad, la innovación, el liderazgo, las finanzas, el 
entendimiento de la diversidad, equidad e inclu-
sión, y todo ello, aplicado al negocio. Todos los 
temas, también, se han abordado con una pers-
pectiva interna de la compañía, gracias a las se-
siones impartidas por nuestros directivos.
El comité evaluador estaba conformado por tu-
tores del IE y por la Alta Dirección de la compañía: Juan Ramón Pérez – Director General de España y Portugal–, 
Emilio García Perulles–Director Internacional–, Jesús Murciano Rosado–Director Corporativo de RRHH–, Natalia 
Roldan – Directora Corporativa de Organización, Control y RSC –, Antonio Salazar–Director Corporativo Econó-
mico Financiero y TIC –, Eva González de Santiago– Secretaria General.

Oracle España, una nube empresarial diseñada para moderni-
zar negocios, reunió por primera vez en diez años a algunos de 
sus clientes más representativos del área de aplicaciones para 
reconocer su apuesta por la innovación empresarial. 

En este sentido, el Grupo EULEN acudió al even-
to que tuvo lugar ayer en el Museo Reina Sofía 
de Madrid. Nuestra compañía recibió un galar-
dón por haber puesto en marcha un proyecto 
especialmente innovador en Recursos Huma-
nos. El premio fue concedido por el Proyecto 
MOTAC I Y II sobre plataforma OTAC (Oracle 
Talent Acquisition Cloud), para el reclutamien-
to, selección y onboarding de los empleados. 
El Grupo EULEN ha homogeneizado los proce-
sos de reclutamiento y selección de los más 
de 48.000 empleados en todas sus empresas 
y divisiones de negocio en España, integrán-
dose a su vez en los sistemas de información 
del Grupo y con el resto de tecnologías para 
la gestión del talento. Al acto de entrega acu-
dieron en representación María Jesús Algaba, 
Directora de Selección de Personal Operativo 
y Juan Carlos González, Director de Proyectos 
y Servicios TIC. 
Nos sentimos orgullosos de recibir reconoci-
mientos de este calibre donde se puede valo-
rar el esfuerzo que realizan cada día nuestros 
empleados. 
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Visitamos el Ayuntamiento del Casar para la coordinación de EULEN 
Sociosanitarios con los responsables

La Dirección General de Juventud visita nuestras 
oficinas en Villaverde

En septiembre tuvo lugar en el SED El Casar una reu-
nión entre el Ayuntamiento y EULEN. En la misma parti-
ciparon Yolanda Ramírez, Concejal de Bienestar Social, 
Igualdad y Mujer; Marta Fradejas, Trabajadora Social 
del Centro Social del Ayuntamiento; Yolanda Martínez 
Lozano, por parte de EULEN y Miriam Semper Hernán-
dez, Coordinadora del Centro de Día.

Los objetivos de la reunión eran, por un lado, conocer a 
la nueva gestora de EULEN, y por otro, sentar las bases 
para la adecuada gestión del Centro de Día para poder 
seguir brindando los mejores servicios posibles a las 
personas usuarias del mismo.

La concejal del área, Yolanda Ramírez, recordó que el 
Centro de Día «es un servicio esencial tanto para las 
personas usuarias como para sus familias y la sociedad 
en general». Además, subrayó el buen hacer del equipo 
de profesionales «que realizan una magnífica labor en 
la atención y cuidados de nuestros mayores».

En la ciudad de Madrid, el Grupo EULEN, cuenta con la Sede Central y 
con la Sede de Villaverde. El pasado mes de septiembre nuestras ofici-
nas de Villaverde fueron visitadas por dos integrantes de la Dirección 
General de la Juventud - Consejería de Familia, Juventud y Política So-
cial: Laura Castilla, Directora General, y Laura Galbis, Subdirectora Ge-
neral de Coordinación y Promoción. Acudieron acompañadas, además, 
de dos técnicos de la citada Dirección General.

El motivo de la visita fue que pudieran conocer personalmente el «Ser-
vicio de atención psicológica a jóvenes de 14 a 30 años de la Comunidad 
de Madrid». Programa que se lleva gestionando desde el mes de febrero 
de este año. 

Por nuestra parte acudieron además del equipo de psicólogos, Jaime 
Mansilla, Director de la Zona Centro; Emma Real, Directora de Proyec-
tos y Servicios especializados en Eulen Servicios Sociosanitarios, S.A.; 
Miriam Hassan, Técnico de Proyectos en EULEN Servicios Sociosanita-
rios S.A.; Elena Cámara, Responsable de Servicios Sociosanitarios; Silvia 
Burdallo, Gerente de la Zona Centro en EULEN Servicios Sociosanita-
rios, S.A. y Enrique Dávila, Coordinador del servicio.

Agradecemos enormemente el interés mostrado por la Dirección Gene-
ral de Juventud a nuestro servicio. 
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Día Intencional de las Personas 
Mayores

Con motivo del Día Internacional del Mayor designado el 1 de oc-
tubre, Móstoles homenajeó a los residentes más longevos de la 
Residencia Municipal Juan XXIII, gestionada por Eulen Sociosani-
tarios, en un acto celebrado esa semana, en el Teatro del Bosque.

Dieciséis residentes, acompañados por familiares y trabajadores, 
disfrutaron de una tarde muy emotiva para todos. Los días pre-
vios y el mismo día, fue un tiempo de mucha ilusión. El equipo 
preparó un vídeo muy emotivo, las familias ayudaron a perfilar 
las historias de vida y entre todos eligieron ropa especial para el 
gran evento. 

Las familias agradecieron al personal todo el esfuerzo por «in-
yectarle esa dosis de amor» al acto, lo cual aseguraron que emo-
cionó a las personas allí presentes. 

Participamos en el acto de entrega de los Premios SUPERCUIDADORES de este año

Conseguimos la gestión de la 
Residencia de Mayores Núñez de 
Balboa ubicada en Albacete 

A mediados de octubre celebramos la contratación de un servicio de atención 
y desarrollo personal para los usuarios de la Residencia de Mayores Núñez de 
Balboa, en Albacete. 

EULEN Sociosanitarios preparó una propuesta y, finalmente, le adjudicaron el 
contrato, puesto que se valoró de manera positiva el plan de actuación. En el 
informe de la valoración citaban que «se adecuaba a las necesidades específicas 
de los usuarios, ya que todas las actuaciones son flexibles y adaptadas a la 
situación de salud, física y mental, de los residentes usuarios». 

El compromiso firmado entre la Administración de Castilla-La Mancha y nuestra compañía incluye auxiliares sanitarios, terapia 
ocupacional, psicología y animación sociocultural, hasta alcanzar un número de noventa profesionales. La residencia tiene una 
capacidad de 200 plazas residenciales.

Enmarcado dentro de la 9ª edición de los 
Premios SUPERCUIDADORES 2023 y en la 
categoría de «Administraciones e Institu-
ciones Públicas», el primer premio fue para 
el Ayuntamiento de Madrid por los dos pro-
gramas presentados: el primero «Cuidar a 
quienes cuidan y mucho más» mejorando la 
calidad de vida de las personas mayores y 
sus cuidadores; y, el segundo, por la gestión 
realizada en el Centro Municipal de Aten-
ción Integral Neurocognitiva Doctor Sal-
gado Alba, ofreciendo un excelente servicio 
de atención a las personas con deterioro 
cognitivo de inicio temprano, así como a sus 
familias y cuidadores. 

Camino Roldán, Subdirectora General de 
EULEN Servicios Sociosanitarios, entregó el 
premio. 

Enmarcado dentro de los Premios SUPERCUIDADORES 
2023, nuestra compañera Eva Mª Delgado, Auxiliar de Ayu-
da a Domicilio en la Residencia de la Congregación Religiosa 
Clérigos de San Viator, obtuvo el premio al mejor relato en la 
categoría de «Cuidador Profesional», con su relato «Cuando 
nacen las alas».

Si queréis leerlo, podéis encontrarlo en la página web 
cuidadores.unit.net. Merece la pena. 



Celebramos Halloween con el CAPDIG de Cuenca

El Centro de Atención a Personas con Discapacidad Intelectual Grave (CAPDIG) 
«Crisol» de Cuenca, es un recurso de servicios sociales de carácter residencial des-
tinado a ofrecer atención especializada a personas con discapacidad intelectual y 
necesidades de apoyo extenso o generalizado, que forma parte de la Red Pública de 
Centros que dependen de la Consejería de Bienestar Social. 

EULEN Sociosanitarios gestiona el centro y, desde hace años el personal del Crisol 
organizaba un pasaje del terror por Halloween en los sótanos de sus instalaciones. 
Con el paso del tiempo, la actividad fue cogiendo fuerza y, desde hace tres años, más 
del 90% de la plantilla del CAPDIG colabora con la Asociación Amigos del Carnaval 
de Cuenca para elaborar sus conocidos pasajes del terror a mayor escala. El montaje 
se lleva a cabo en la iglesia de San Andrés de Cuenca y prácticamente toda la ciudad 
se vuelca en este proyecto terroríficamente divertido.

Estuvimos encantados de formar parte de nuevo en esta tercera edición. Estamos 
deseando que llegue la próxima.

Inauguración oficial de Moixent Apren

El pasado 17 de noviembre se inauguró oficialmente el 
Centro Ocupacional de Moixent, un municipio de la Comu-
nidad Valenciana. El ayuntamiento de Mogente y el centro 
inauguraron en conjunto el lenguaje inclusivo del Polide-
portivo Municipal. 
Se colocaron los primeros pictogramas, lo cual supone el 
inicio de la actividad de Moixent Apren (Mogente Aprende). 
El nuevo proyecto ocupacional busca transformar, me-
diante lectura fácil y pictogramas, materiales, guías, nor-
mativas, cartelería de espacios y edificios públicos e inclu-
so locales comerciales de la localidad. 
Las personas usuarias del Taller de Accesibilidad Cogni-
tiva han sido quienes han querido dar respuesta a todas 
aquellas personas que, como ellas, tienen dificultades en la comunicación y en la comprensión de los 
espacios. 
Desde hace unos días, Moixent Apren es una nueva realidad que pondrá de manifiesto la accesibilidad 
cognitiva y el acondicionamiento urbano como el ayuntamiento, el centro de salud, la biblioteca y el 
auditorio, entre otros. 

Participamos en la gala de entrega de los XIV Premios SENDA

La primera semana de noviembre se celebró el evento 
en CaixaForum Madrid de los XIV Premios SENDA. Du-
rante el evento, se reconoció la labor de personas, ins-
tituciones, empresas y profesionales que se esfuerzan 
por mejorar la calidad de vida de las personas mayores 
y/o en situación de dependencia. 

Por nuestra parte, EULEN Sociosanitarios patrocinó 
el Premio EULEN-SENDA al liderazgo de las personas 
mayores. Ángeles García Antón, coordinadora de De-
pendencia y Trabajo Social de la Sociedad Española 
de Geriatría y Gerontología (SEGG), vocal sénior de la 
Junta Directiva y activista de la formación de los cui-
dadores profesionales y no profesionales, fue quien 
recibió el galardón por su trayectoria en diversas aso-
ciaciones y organizaciones apoyando y promoviendo la 
importancia y la participación de este colectivo en la 
sociedad. 

Ángeles García, tras recibir el premio de manos de 
nuestra compañera Camino Roldán, Subdirectora de 
EULEN Sociosanitarios, afirmó que era muy especial e 
ilusionante «porque representa un reconocimiento a 
mi vida profesional durante más de 53 años, dirigidos 
a mejorar la calidad de vida de las personas mayores y 
sus cuidadores».


